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Fundo Europeu
PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE de Desenvolvimento Regional

Designacéo do Projecto: Programa ADAPTAR para as PME;

Cdédigo do Projecto: Projecto n° 66899;

Objectivo principal: Adaptacéo da actividade empresarial ao contexto COVID-19;
Regiéo de Intervencgéo: Norte

Entidade beneficiaria: CASP-Area de Servigos das Portas do Cavado, Lda
Data de aprovacgéo: 06/07/2020;

Data de inicio: 28/10/2020;

Data de concluséo: 29/03/2021

Custo total elegivel: € 12.350,00;

Apoio Financeiro da Unido Europeia: € 6.175,00

Objectivo: Digitalizacdo do core business da empresa,

Actividades desenvolvidas: Investimento em equipamentos de depdsito de
combustiveis de nova geragédo com forte incorporacao tecnolégica, constituicdo de um
manual de boas praticas e criacdo da loja on-line ;

Resultados Esperados / atingidos: Esperava-se uma queda acentuada das vendas
por motivos de salde mas tal ndo se veio a verificar conforme se constata no volume
de negdcios da empresa nesse periodo, devido a seguranca que 0S Nossos clientes
sentiram com o agendamento na loja de on line e a tecnologia contactless . Os
resultados foram atingidos e medidos na relacéo n° de horas trabalhadas VS volume
de negdcios; contabilizacdo do movimento financeiro. Simultaneamente e,
complementado as outras areas de atuacéo, foi possivel redesenhar o layout da
empresa e constituir um manual de boas praticas. Assim, foi possivel aumentar o grau
de confianca de todos os envolvidos (clientes/fornecedores/trabalhadores) no
processo organizacional diario da empresa, principalmente a nivel de higiene,
seguranca e definicdo de procedimentos tdo decisivos neste momento de grave saude
publica. Desta forma, os objectivos foram largamente superados sendo de realgar que
sem o apoio financeiro da Unido Europeia ndo teria sido possivel avancar, de
imediato, para investimentos deste montante, dado o estado actual da economia
nacional (e mundial).
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